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2024-2035

Anticiperen op een
geheel andere reali-tijd

2024 -2035. ——
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Transformatie van
Werk
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Geo-polifieke: ;- S / S
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el Transformatie van  Transformatie van - Arbeidsmarkt °
LLLEE - Organiseren Organisaties transiiig
Energie Gezondheids
transitie 3 transitie
Grondstoffen So% Voedsel &
transitie GAMGQIS Arbeidsmarkt < §e Landbouw transitie
CA 29
Klimaat %De/,/-./r Ecologische
transitie

transitie


https://freedomhouse.org/report/freedom-world
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2024-2035

Transities & Transformatie.
Complex Krachtenspel tussen
Best Practice & Next Practice

Transitickunde. Complexe Dynamiek. ——
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Bron: X-curve | Drift


https://drift.eur.nl/app/uploads/2023/08/X-Curve-booklet-DRIFT-EIT-Climate-KIC-2022-1.pdf
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Transities & Transformatie.

De behoudende macht
van de ‘blauwe lijn’...

Transitickunde. Complexe Dynamiek. ——

Huidige

Ongekende

Transitie Realiteit

Realiteit

professionaliseren
optimaliseren,
exploiteren.
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Complexiteit. ——
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e Explo-leren (wicked problems) e Exploiteren/Optimaliseren
e Werk op bijdrage e Werk o0.b.v strikte codrdinatie
- J (& J
T s —  \\ [ N
| AN % - |
i B e Doel helder: stop de chaos! ! e Autonoom werk
AlS het Complex is VOOI’8| niet = Y \ e Directieve sturing (verordening) e Niet perse eenvoudig
’ i 3 e Collectief volgerschap cruciaal | e Sturing op proces overbodig
. . : -« ~ |
ingewikkeld gaan doen R JiL )
| - ’;\ - » !
A s |
! ‘f " O GO b N
O W S L
e A = |
! ~a & Qb‘ e I X v e « i
: ‘K *—\ = r\" J“ N ™ - :
: Cﬁ ~ el ™ ST e T :
i Ay ™ T

bron: Cynefin-model (Dave Snowden)


https://thecynefin.co/about-us/about-cynefin-framework/?srsltid=AfmBOornAEetdwmXjPJvgwFE_EZZzFLS4OqvrwD_jX-cyoZP5kxlEgzT
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Arbeidsmarkt
in Transitie

Beroepsbevolking grijzer,
dynamischer & werkzeker.

Werkzame beroepsbevolking:

Werkloosheid:

Netto Arbeidsparticipatie:
Aantal banen Q2:

Aantal vacatures Q2:
Ziekteverzuim Q2:

Intentie% baanwisselaars Q3:

September 2024, %

9.8 miljoen (kantelpunt?) | Voltijd: 5,1 miljoen._Deeltijd: 4,7 miljoen

377.000; 3,7%

| starters: 9,0% | 25-45y0: 3,1% | 46-75yo0: 2,1%

73,0% | starters: 75% | 25-45y0: 87% | 46-65y0: 80% | 66-75y0: 62%
11,6 miljoen | Record | werknemersbanen: 9M (+0,1%), Zelfstandigen banen: 2,5M (+0,6%)
#401.000

5,5%

9,5%

Zzp (17%, 1,6 miljoen).

parttime ( 29%)

fulltime: (61%)

Flexwerkers (27%, 2,7 miljoen).

parttime ( 66%)

fulltime (33%)

15-25jr: 44%
15-35jr: 70%

------------------------

Werknemers (56%; 5,5 miljoen).

parttime_(45%);

fulltime_(55%);

Trend: arbeidsmobiliteit neemt toe ook bij vast contract

G?D e < 25: baan switch binnen 1 a2 jaar (mn. oriéntatie)

l. e 35-30jr: baan switch na circa 2,5 jaar (mn. leercurve)

& e 31-35jr: baan switch na 3 tot 5 jaar (mn. leercurve, werk-privé
balans & arb.vw)

____________________________________________________________________________________________
i a

B 2027: 50% van de beroepsbevolking *

! 2027: 50% van de beroepsbevolking* 1

2022: 43% van de beroepsbevolking

2022: 55% van de beroepsbevolking

2006: 24% van de beroepsbevolking

| 2006: 76% van de beroepsbevolking


https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85224NED?q=
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2024/07/meer-vrouwen-en-mannen-in-grote-deeltijdbanen
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2023/46/werkloosheid-in-oktober-iets-gedaald
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85264NED?q=arbeidsparticipatie%20arbeidsparticpatie
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2024/20/arbeidsmarkt-in-eerste-kwartaal-iets-minder-krap
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2024/33/minder-vacatures-meer-banen-in-tweede-kwartaal-van-2024
https://www.cbs.nl/nl-nl/visualisaties/dashboard-arbeidsmarkt/werkenden/ziekteverzuim
https://intelligence-group.nl/nl/arbeidsmarkt-in-cijfers/?
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85224NED?dl=99451
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85224NED?dl=99451
https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/85278NED/table?dl=6F03C
https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/85278NED/table?dl=6F03C
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2023/47/meer-zelfstandigen-in-zorg-en-welzijn
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2018/17/1-op-3-werkt-10-jaar-of-langer-bij-dezelfde-werkgever

FUT
FLO

FORESIGHT & STRATEGY

oc
g X3

Arbeidsmarkt
in Transitie

Gekantelde Arbeidsmarkt
Van het tijdperk van

meer werkenden dan werk,
naar het tijdperk van

meer werk dan werkenden...

Vacatures 2013 - 2023. %

Openstaande vacatures en werkloze beroepsbevolking (seizoengecorrigeerd)

x1000
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el
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I Llage - hoge spanning I Meervacatures dan werklozen

Werkloze beroepsbevolking (seizoengecorrigeerd) Openstaande vacatures (seizoengecorrigeerd)
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Arbeidsmarkt
in Transitie

Geen Talent te Verspillen!

9

7

— 3 L

Arbeidsproductiviteit stagneert. %

In procenten Jaarlijkse groei in arbeidsproductiviteit 1970 - 2023

AArbeidsproductiviteit
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Prognose beroepsbevolking. ——

o In duizenden Prognose Beroepsbevolking 2022-2042
| Prognose
1 Anticipatie Transformatie Nieuwe
| Fase Fase Realiteit

Mutatie door verandering participatie

150

Totale mutatie

Arbeidsmarkt
in Transitie 1001

50+

naar een beroepsbevolking
waar de ‘rek’ uit is

Mutatie Hoor verandering leeftijdsverdeling
1

_100 I T T T | I T T T l | T T T | II' T T T | I T T I Il | I T I | I I T | | I T | I
2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040

ESB
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Prognose beroepsbevolking. ——

Groei en krimp van potentiéle beroepsbevolking tussen 2021 en 2035 per gemeente

B Vinder dan-10 (%)
I .10 tot -5 (%)
5 tot-2,5 (%)
" -2,5t0t2,5(%)
" 25t0t5 (%)

Arbeidsmarkt M 50t 10 (%)
in Transitie B 100f meer (%)

Tweedeling in beroepsbevolking neemt sterk toe:
Verschil Groei & Krimp groot
tussen Ringstad en Regio.

e Ringstad: Groeiende - relatief jonge - beroepsbevolking;
Hogere arbeidsmobiliteit; Toenemende concurrentie
tussen werkgevers & sectoren.

e Periferie: Krimpende - relatief oude - beroepsbevolking,
Lagere arbeidsmobiliteit; Toenemende schaarste arbeid.

Bron: PBL/CBS.
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Arbeidsmarkt
in Transitie

Uitstroom & Doorstroom?
lastig als “rek” er uit gaat

Prognose beroepsbevolking. ==

Arbeidsmarkt NL naar leeftijd 2021 15 tot 25 25 tot 35 35 tot 45 45 tot 55 55 tot 65 65 tot 75 #personen | % per Vervangingsopgav
per bedrijfstak jaar jaar jaar jaar jaar jaar (x1.000) sector e pensioen
2021-2031
A-U Alle economische activiteiten 16% 21% 19% 22% 18% 3% 9255 100% 1.707.000
A Landbouw, bosbouw en visserij 21% 16% 15% 22% 20% 5% 202 2% 41.000
B Delfstoffenwinning 0% 15% 23% 31% 23% 0% 13 0% 3.000
C Industrie 9% 19% 21% 27% 23% 2% 772 8% 176.000
D Energievoorziening 5% 24% 24% 22% 20% 2% 41 0% 8.000
E Waterbedrijven en afvalbeheer 7% 19% 14% 26% 2% 42 0% 12.000
F Bouwnijverheid 9% 17% 24% 26% 20% 3% 397 4% 81.000
G Handel 15% 19% 14% 3% 1446 16% 198.000
H Vervoer en opslag 18% 22% 23% 4% 459 5% 107.000
| Horeca 10% 14% 9% 1% 379 4% 34.000
J Informatie en communicatie 24% 21% 10% 1% 410 4% 42.000
K Financiéle dienstverlening 6% 23% 22% 29% 17% 2% 282 3% 47.000
L Verhuur en handel van onroerend 7% 19% 20% 26% 3% 74 1% 19.000
goed
M Specialistische zakelijke diensten 8% 21% 25% 16% 4% 802 9% 130.000
N Verhuur en overige zakelijke diensten 16% 24% 19% 20% 17% 3% 430 5% 75.000
O Openbaar bestuur en 5% 22% 20% 26% 25% 2% 630 7% 156.000
overheidsdiensten
P Onderwijs 10% 23% 23% 21% 20% 4% 698 8% 137.000
Q Gezondheids- en welzijnszorg 13% 23% 20% 21% 21% 3% 1568 17% 329.000
R Cultuur, sport en recreatie 18% 24% 18% 18% 17% 5% 208 2% 35.000
S Overige dienstverlening 9% 19% 21% 20% 25% 5% 198 2% 50.000
T Huishoudens 8% 8% 15% 31% 23% 15% 13 0% 3.000
U Extraterritoriale organisaties 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 0% 0
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Prognose beroepsbevolking. ——

2024 2030

bron: McKinsey 20240618

Arbeidsmarkt

. - Fysiek werk professionals
in Transitie

e tekorten ca. 100.000

Digitaal/technisch werk professionals
e tekorten ca. 105.000

resulteert in

fors oplopende tekorten Healthcare & Social care professionals

e tekorten ca. 245.000

1.8min


https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/netherlands-advanced-building-a-future-labor-market-that-works
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Arbeidsmarkt
in Transitie

Complexe dynamieken

Voorzien. ——

Met name “ingewikkelde’ sectoren, disciplines, organisaties lopen
vast; bedrijfsprocessen stokken, wacht- & leveringstijden lopen op, etc

Stijging arbeidsmobiliteit, flexibilisering inzet naar
passende werktijden & locatie, zelfredzaamheid, specialisering,..

(Ziekte)verzuim neemt toe door oudere werkpopulatie,
hogere werk/prive druk & uitval door urgentie privé-situatie

Sectorale & professionele ‘shift’ 0.b.v. waardegeneratie,
arbeidsbesparende investeringen, en hogere consumptieprijzen.
Aandachtspunt: salaris & reisbereidheid/-betaalbaarheid

Conjunctuurschommelingen worden minder volatiel door
structurele krapte.

Meer bereidheid & hoger acceptatie van
onconventionele maatregelen & ‘wicked dynamics’.



rrrrrrrrrrrrrrrrrr

Prognose beroepsbevolking. ==

Niet veilig

Ketheltunnel bij indow for = Transformatie
% Rotterdam uren dicht Gl
door ziek personeel

Arheidemarlt | To#ale mutatie

NS schrapt tienminutentrein door
personeelstekort, meer ingrepen
dreigen

AMERSFOORT CS 7 WEKEN 'DICHT"

1 Een (maatschappelijke)
| dienstplicht is
"Il onontkoombaar

Early warnings van
onconventionele maatregelen

eredivisiezonder .-

publiek’

2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040
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Nieuwe generaties. Andere kwaliteiten.

vakkennis Het leerhuis, 21st century skills, SDG’s

Jong tijdens: kapitalistisch Jong tijdens: meerdere crises

tijdperk, neo-liberalisme [ \ polarisatie @
Kracht: daadkrachtig Kracht: omgevingsbewust,

zelfredzaam, onafhankelijk serieus

Valkuil: opportunistisch Valkuil: kwetsbaar

tunnelvisie critical thinking
Werkwaarden: ondernemer

Werkwaarden: groei, schap, impact

resultaat

Toekomst van Werk

Visie: toekomstgericht

Generatie X Visie: omhoog klimmen
1956 - 1970

Verloren generatie

q K

Quote: #staywoke
Quote: "Work hard, play hard"
Willen: stabliteit en

verandering

Willen: diepgang er
ontwikkeling

creativity

Jong tijdens: autoritair Jong tijdens:
¢ eem Individualisering, globa

jeugdwerkloosheid Pragmaten lisering, digitalisering
1971 - 1985

Kracht: hard werker Kracht: creatief, kritiscl @
Ook wel: Patatgeneratie @

verbindend
Valkuil: hoge verwach
Werkwaarden: fun, impact,

Valkuil: behoudend tingen
ontwikkeling collaboration

Nieuwe generaties met
andere perspeCtieven Visie: expert worder Visie: flexibel carriére pad
op basis van hun context. N — <|1; Quote: Y0LO

poetsen

Werkwaarden: loyaliteit,
samenwerken

Willen: meer zekerheid
Willen: duurzaam en vrijheid
inzetbaar blijven

communication

“Baanzekerheid “Zelfontplooiing “Samenwerken als “Ondernemend
als hoogste goed”  als hoogste goed” hoogste goed” als hoogste goed”
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Toekomst van Werk

Individuele noodzaak om

Combineerbaar en flexibel

het werk laagdrempelig
verricht krijgen

Hoe ga ik mijn werk verricht krijgen?

Naast alles rondom het gezin:
16 uur loondienst
8 uur zzp
4 uur flexwerk
3 uur gig-work
12 uur mantelzorg \\
4 uur vruwﬂhgerswerk \



https://www.cbs.nl/nl-nl/longread/statistische-trends/2020/neveninkomens-naar-sociaaleconomische-categorie?onepage=true#c-5--Conclusies
https://www.scp.nl/onderwerpen/veranderende-arbeidsmarkt/documenten/publicaties/2021/04/22/de-werkende-duizendpoot
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Toekomst van Werk

Werk is krap georganiseerd

Het Werk verricht krijgen.

Il. Hoe kunnen we productiever werken?

4 Stop zinloze activiteiten

[ Reduceer je ‘taakopvatting’

d Vereenvoudig & centraliseer werk
(o.a. schrap schakels in de keten,
verlaag kwaliteit, biedt minder

service, sector SSC’s)
4 Minder bureaucratie,

regels, controle & kpi’s
d Minder barrieres &

structuren

(o.a. professionele

beroepsgroepen,

HR-functiehuis,...)

Dlgitaliseer wat kan

Flexibiliseer inzet
Werk meer samen
Investeer in meer
vertrouwen

Ga taak- & skill gericht
organiseren

0O 000 O

lll. Hoe kunnen we
langer werken?

A

‘Regels’
voor meer Ruimte

Knellende Kaders
van de Krapte

EIEJEJEJEI\

Minder (ziekte)verzuim

Minder Parttime (0.a toeslagenval, koopkracht)

Minder lang onderwijs volgen (minder lesuren, vroegpluk)
Hogere Pensioenleeftijd; Minder vakantiedagen

Terug naar 6-daagse Werkweek

IV. Transformeer
de vraag naar werk
‘Niet al het werk mag, hoeft,
kan, of loont meer!’

I. Hoe krijgen we

meer werkenden?

Benut de “remote workforce”
Gerichte arbeidsmigratie
Inclusief werf-, aanname- &
inkoopbeleid

Benut potentieel dat ‘graag
meer uren zou werken’
Vergroot arbeidsparticipatie

O d o ood


https://esb.nu/migranten-verschillen-sterk-qua-arbeidsparticipatie/
https://www.adviesraadmigratie.nl/publicaties/publicaties/2023/12/11/verkenning-arbeidsmigratie-oplossing-voor-economie-en-demografie
https://nos.nl/artikel/2480681-beperken-lesuren-geen-taboe-in-strijd-tegen-lerarentekort-pijnlijke-keuzes-nodig
https://www.taxlive.nl/nl/documenten/nieuws/oeso-ziet-pensioenleeftijd-in-nederland-stijgen-tot-70-of-meer/
https://nos.nl/artikel/2507059-landelijke-staking-in-finland-tegen-bezuinigingsplannen
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Toekomst van Werk

Mag werk soepeler stromen?

Het Werk verricht krijgen.

Cultuur
waarden

Commu- Privacy,
nicatie compliance,
protocollen governance

Functie
profielen

Loon
gebouw

Opleidings

: Diploma’s
niveaus

Hiérarchie

& beslis- I;:)Occuis
bevoegdheid
CAQ’s Kantoor Etages
kamers
Sectoren Vestigingen Afdelingen
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Toekomst van Werk

Van Bolwerk naar Netwerk

De ‘liquid workforce’

Centralized >>

Decentralized

> Distributed

Station

CENTRALIZED
(€3}

Gesloten systeem

Sterke interne oriéntatie
Regels & Procedures
Structuurrijkheid (Standaarden)
& centralisatie
Professionaliserings-

cultuur

Positioneel leiderschap
(PDCA)

DECENTRALIZED
|)

Open systeem

Externe oriéntatie gericht
op adaptatie door vaste
teams

Interne resultaatgerichtheid
(BU’s)

Structuurvariatie (Maatwerk)
‘Law of requisite variety”
(balans tussen flexibiliteit &
veranderlijkheid omgeving)

DISTRIBUTED
©

Flux systeem
Externe oriéntatie
gericht op tijdelijk
samenwerken
Opgavegericht
(purpose/bedoeling)
Zelforganisatie
Relaties als cruciale
bouwsteen
Gedistribueerd
leiderschap

Complex systeem
Externe oriéntatie
gericht op ‘flow’
Opgavegericht
(purpose/bedoeling)
Autonomie &
vrijheidsgraden
Interactie als
cruciale bouwsteen
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De ‘liquid workforce’

In een structureel zeer krappe arbeidsmarkt,

moeten werkenden stromen daar waar werk het meest van waarde is...

(...zo snel en moeiteloos mogelijk als de omstandigheden daarom vragen)
Arbeidsmarkt

in Transitie

Vergroot Arbeidsmobiliteit
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Arbeidsmarkt
in Transitie

Van Bolwerk naar Netwerk

De ‘liquid workforce’

Investeren in ‘schakelkracht’ is een kerncompetentie
als lifeline voor een complexe dynamische context:

VERY HIERRLHICAL
ORemI2ATION

s
IFows 1ve ORCANI S g\ OY
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Prikkelende Vragen.

Wat houdt op te bestaan of kan weg?
11 - - Wat wordt onhoudbaar?

- Waar is geen ruimte/tijd/geld meer voor?
- Wat wordt niet langer van waarde?
: v ... En waarom houden we hier toch aan vast?
Arbeidsmarkt

in Transitie

Wat blijft wel bestaan?
-  Welke aannames, overtuigingen?
@ - Waar doen we zeker geen concessies op?
- Wat krijgt altijd prioriteit?

Moedig anticiperen Wat gaat nog mogelijk worden?

0y - Technologieén?
AR TR - Toegankelijkheid/Betaalbaarheid?
« \\", & ‘ .
_.°2¢:°,_ - Offervaardigheid?
« N,
< NS S
° o ® \
/ |\
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2024-2035

Transities & Transformatie.
Complex Krachtenspel tussen
Best Practice & Next Practice

Transitickunde. Complexe Dynamiek. ——

Huidige Andere

Transitie

Realiteit Realiteit

professionaliseren,

optimaliseren, - g m m ®m =
L}

exploiteren. ~ o~ - . ®
IO - PR exploiteren
.
destabiliseren -~ ~ . .
(ondermijning & S ~ P
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Conflict
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https://drift.eur.nl/app/uploads/2023/08/X-Curve-booklet-DRIFT-EIT-Climate-KIC-2022-1.pdf
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Over FUTUREFLOCK

Foresight & Strategy.

Wij zijn een bureau voor toekomstige zaken. Betere toekomsten ontwikkelen is wat ons hart sneller doet kloppen. Foresight
& Strategie-ontwikkeling is wat we doen. Onze klanten kenmerken zich door een langetermijnperspectief, de behoefte aan
een gestructureerde en inspirerende toekomstbenadering, en nieuwsgierigheid naar next practices. Het voorkomen van
disruptie is wat ons drijft. Anticipatiekracht ontwikkelen staat centraal.

Over BART GOTTE | Business Futurist | 06-48611516 | BART.GOTTEG@FUTUREFLOCK.NL

Bart Gotte begeeft zich als toekomstdenker en strateeg op het snijvlak van transitiekunde, psychologie, en bedrijfskunde. Als
oprichter van FutureFlock daagt hij bestuurders, managers en beleidsmakers uit voorwaarts te denken. Bart rekt de
strategische kaders van organisaties op, ontwikkelt nieuwe perspectieven, en prikkelt de alertheid op nieuwe
ontwikkelingen.

Bart verzorgt daarnaast diverse executive courses op het gebied van foresight & strategy en is verbonden als hoofddocent
aan de Universiteit van Amsterdam op de thema’s
. Voor meer informatie over deze masterclass reeksen: https://academy.uva.nl/

Bart werkte voorheen bij KPN Research (Future Studies), PinkRoccade (Corporate Development & Healthcare), en
MarketResponse (Directie). Bart heeft een master in experimentele psychologie (Vrije Universiteit 1996) en een executive
MBA (valedictorian) bij Nyenrode Business Universiteit (2006).

In zijn vrije tijd is Bart een fervent trailrunner; rennen over onverharde single tracks. Altijd op zoek naar nieuwe paadjes en

nog niet ontdekte pareltjes in de natuur. Voor meer tot de verbeelding sprekende inspiratie: zie
E- Techniek
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